Provozni fad sportovni haly TENBA

1) Hraci a oteviraci doba :
Pondéli — nedéle 8.00 - 22.00 hodin
2) Vichni zakaznici sportovni haly jsou povinni se seznamit s timto provoznim fadem a

dodrzovat bezpe€nostni pfedpisy.

3) Je zakazan vstup do haly bez védomi obsluhujiciho personalu, koufeni v celém objektu
sportovni haly, vstup v zne€iténé obuvi. Rovnéz je zakézan vstup podnapilym osobam. Zakaznici
jsou povinni se chovat sludné a dodrzovat pokyny obsluhujiciho personalu.

4) Zakaznici po vstupu do objektu sportovni haly jsou povinni se nahlasit u obsluhujiciho
personalu, kde jim budou vydany klicky od $atny. Rovnéz je zde moznost zaplj€eni sportovnich
potieb dle ceniku plj¢ovného.

5) Zakaznik je povinen se dostavit véas. Pfi rezervaci sluzby je povinen pfi ruseni sluzby toto
nahlasit nejméné 24 hodin pfedem. Jinak mu bude uctovan storno poplatek.

Storno poplatky

24-12 hodin pfed za¢atkem rezervace = 50% z pavodni ceny

12-6 hodin pred zacatkem rezervace = 75% z plvodni ceny

6-0 hodin pfed zaéatkem rezervace (nezru$end rezervace) = 100% z pavodni ceny

Po zakoupeni permanenky s kreditem je moznost on-line rezervace pies internet.
6) Je zakazano v prostorach sportovni haly konzumovat vlastni donesené napoje.

7) Zakaznik, ktery zplsobi $kodu na zafizeni, vybaveni sportovni haly ¢&i poSkodi nebo zniCi
zap(j¢ené sportovni nadini je povinen ve smysiu § 420 a naslednych z.£.40/1964 Sb. obZanskeho
zékoniku tuto $kodu nahradit provozovateli ihned, pfipadné do doby uréené vzajemnou dohodou.

8) Hrani na hale je povoleno pouze ve sportovni salové obuvi ktera nebude znecistovat povrch
htigté!! Provozovatel si vyhrazuje pravo zakaznika v nevhodné obuvi vykazat ze hristé.

9) Zakaznici jsou povinni brat ohled na ostatni hrace a nerusit jejich hru. Odpadky odnaset do
nadob k tomu uréenych. Neodhazovat Zvykacky na hale!

10) Zakaznici jsou si védomi, Ze veskeré sportovni aktivity provozuji vyhradné na viastni
nebezpedi a v pfipadé vzniku Urazu ¢i zranéni za néj nesou plnou odpovédnost. Pri sportovnich
aktivitach déti jsou povinni nad jejich chovanim a ¢innosti vykonavat dozor dospélé osoby.

11) Provozovatel nenese odpovédnost za ztratu cennych véci, uloZzenych ve skfifice (mob.
telefony, Sperky, vysoké pen&zni ¢astky, ). Zakaznici si mohou cennosti ulozZit do trezoru u obsluhy
baru.

12) Objekt je stfezen kamerovym systémem a zabezpecen elektronicky. Pfi zneuZiti Unikovych
vychod (fale$ny poplach) jsme nuceni Gctovat manipulaéni poplatek ve vysi 500,- KE.

Dékujeme prfedem viem zakaznikiim za dodrzovani provozniho fadu a s pfipadnymi dotazy
&i pfipominkami se prosim obracejte na obsluhujici personal.

Prejeme hezké sportovni zazitky.

TENBA s.r.o.
provozovatel sportovni haly



